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RESUMEN (si la informacion es tomada de un articulo)

El estudio analiza los riesgos psicosociales y su relacion con el sindrome de burnout en trabajadores
petroleros mexicanos. Los autores reportan que las largas jornadas laborales, la presion operativa, el
ruido constante y condiciones de riesgo fisico aumentan significativamente la probabilidad de
agotamiento emocional y estrés cronico.

Los resultados muestran que mas del 40% de los trabajadores presentan niveles altos de burnout,
especialmente en las dimensiones de agotamiento y despersonalizacion. El estudio enfatiza que los
trabajadores petroleros estan expuestos a un ambiente altamente demandante, donde la concentracion
constante y el trabajo bajo presion favorecen el desgaste psicoldgico. El articulo es relevante para
comprender el impacto del estrés laboral en contextos similares al de MATYEP.

Texto (literal con numero de pagina)

“Los niveles de agotamiento emocional fueron significativamente superiores en trabajadores
expuestos a turnos prolongados.” (p. 7)

“El sector petrolero presenta uno de los mayores indices de burnout dentro de las industrias
mexicanas.” (p. 9)

Prontuario

Parafraseo del texto seleccionado.

El estudio explica que los trabajadores del sector petrolero suelen enfrentar condiciones laborales
exigentes, como jornadas prolongadas, presion operativa y ambientes de trabajo de alto riesgo. Estas
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caracteristicas incrementan la probabilidad de desarrollar burnout, especialmente en su dimension de
agotamiento emocional.

Los autores sefialan que este desgaste se manifiesta en una pérdida de energia, disminucion del
interés por las tareas y dificultades para mantener un rendimiento dptimo. Ademas, la falta de
descanso adecuado y la elevada responsabilidad técnica agravan los niveles de cansancio
psicologico.

Tema: Relacion entre estrés laboral y desempeiio laboral

Ficha de la fuente de informacion.
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RESUMEN (si la informacién es tomada de un articulo)

El articulo analiza como el estrés laboral se relaciona con la productividad en empresas
energéticas mexicanas. Los resultados muestran que los trabajadores con altos niveles de
estrés presentan disminucion significativa en la concentracion, motivacion y eficiencia
operacional. Asimismo, el estrés prolongado genera errores frecuentes, rotacion y ausentismo.
Torres concluye que el desempefio laboral depende del bienestar psicologico de los
empleados, y que las empresas deben implementar estrategias de gestion del estrés para
mejorar sus indicadores de productividad. Los hallazgos se conectan directamente con tu
protocolo, al demostrar que niveles elevados de estrés impactan la calidad del servicio en
sectores de alta demanda como el petrolero.

Texto (literal con nimero de pagina)

“El estrés afecta negativamente el rendimiento, generando disminucion de la eficiencia y mayor
probabilidad de errores operativos.” (p. 227)

“La productividad mejora cuando los empleados experimentan condiciones laborales
emocionalmente saludables.” (p. 233)
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Prontuario

Parafraseo del texto seleccionado.

El articulo analiza cémo los niveles altos de estrés en el trabajo influyen negativamente en el
rendimiento de los empleados. Explica que cuando un trabajador experimenta tension constante,
presion excesiva o carga laboral intensa, su capacidad para concentrarse, resolver problemas y
mantener la productividad disminuye de manera notable.

Los autores destacan que el estrés sostenido provoca errores, reduce la motivacion y afecta la calidad
del trabajo realizado. Asimismo, sefialan que la falta de apoyo por parte de la organizacion y un
ambiente laboral inestable contribuyen a que el desempeio se vea ain mas afectado.

En sintesis, el estudio muestra que el estrés laboral es un factor que deteriora directamente el
desempefio
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